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1. OPTAHU3AIIMOHHO-METOANYECKHUE YKA3ZAHUA
IO MPOBEAEHUIO BCTYHUTEJBHOI'O UCIIBITAHUA

Lenp 3x3ameHa — oToOpaTh HamOoJee MOATOTOBICHHBIX aOUTYpUEHTOB IS
OoOy4YeHHs B MAaruCTpaType.

IIponomxuTenbHOCTD dK3amMeHa — 90 MUHYT.

Pesynbratsl sx3amena ouenuBatorca no 100-6amnpHOl mikane. Bompocs! s
OTBETOB MPEJACTABJIEHbl Ha CHEIUAJIbHOM TECTOBOM OnaHke. B coorBercTBUHM
C IpUJIaraeMoil K HeMy MHCTPYKLHEH, IPEICTaBICHHON Ha 000POTE TUTYJIBHOTO JINCTA
paboThl, OTBETHI Pa3MELIAIOTCS TOJIBKO B CIIELIMAIBLHO OTBEIEHHOM Ha OJIaHKE MECTE.

Bo Bpems 3k3ameHa aOUTypUEeHTaM 3alpeliaeTcsl MoJIb30BaTbCsl MOOUIBHBIMU
TenepoHaMu U JIFOOBIM IPYTHM 3JIEKTPOHHBIM 000PYIOBAHUEM.

OOpaiiaeM BHUMaHKE NOCTYHAIONIMX HA TO, YTO YEPHOBUKU SK3aMEHAIIMOHHOU
paboThl HM BO BpeMs €€ T[pPOBEpPKHM, HU BO BpeMs  aneiusiluu
HE paccMaTpUBAIOTCS.

2. COAEPKAHME TEM ITPOI'PAMMBbI

Tema 1. CymiHoCTb M coaepKaHHe MEHEIKMEHTA

Paznuunble NOAXOBI K ONPEICIICHUIO TOHATHUS «MEHEIKMEHT.

«MEeHEeIKMEHT» U «YIPABJIEHUE»: COOTHOLICHUE ITOHSITUN.

MeHeKMEHT KaKk HayKa, UCKYCCTBO, BUJ JEITEIbHOCTH. MEHEHKMEHT Kak
1eJICHANPABICHHOE BO3IeHCTBUE. MEHEIKMEHT KaK MPOIECC peanu3ainuu QyHKIIHM.
MeHeKMEHT KaK MPOLECC MOATOTOBKY, MPUHATUSA U PEAIU3alUU YIIPABIECHYECKUX
pemiennii. MeHemKMeHT, HGOPMAIIMOHHBIN TpoIiecc U padoTa C JIF0IbMH.

YpoBHU MEHEKMEHTA. THUIIOIOTUsI MEHEKMEHTA.

Tema 2. DBoIIOLINS YIIPABJICHYECKON MbICJIH, 3TANbl, HAYYHbIE IIKOJIbI

[IpennochuikM BOBHUKHOBEHUS] HAYKU MEHEI)KMEHTA.

OcCHOBHBIC HAaIlpaBJICHHUS Pa3BUTUS YIPABICHYECKOW MBICTU. 3apyOekHbIC
IIKOJIBl yIPABJICHUS: HAYYHOTO YIIPABJIICHHUA, KJIAaCCHUYECKash aJIMHUHUCTPATUBHAS,
YEJIOBEUYECKUX OTHOLIEHUN, COLIMAIBHBIX CUCTEM U JIP.

CymHOCTh M coJepKaHue CUCTEMHOIO MOAX0Ja, OpraHu3alusl KaK OTKPHITas
cucrema. CUTyallMOHHBIN MOAX0J B MeHemxMeHte. Teopus Z. OpraHuzaluoHHas
KyJbTypa KaK MOIIHBIM pblUar MeEHEIHKMEHTAa. MapKeTUHI KakK KOHIEHIHUS
yIpaBJICHHUS.

Pa3BuTHne Haykn ynpaBieHHs B HAlIEH CTpPaHe.

Oco0OeHHOCTH pPa3BUTUS TEOPUU W TPAKTUKU MEHEIHKMEHTa B Pa3IMYHBIX
cTpaHaX. AMEpPHUKAHCKas M SIOHCKAas MOJEIHM: UX OCHOBHBIE XapaKTEPUCTHKHU,
COIOCTAaBUTEJIbHBIN aHAJI3 MOJICIIEH.

[IpoGnembl M TeHAEeHUMM pa3BUTHS MeHemkMeHTa B XXI| Beke. HoBbie
KOHIIETITyaJIbHbIE TTOIXO0/Ibl K MeHeKMeHTYy B XX| Beke.
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Tema 3. IIpuHIIUIIBI MEHETKMEHTA

«IIpuHuMnBl MeHemKkMeHTay. llpupoga NPUHLOKIIOB MEHEKMEHTAa M HX
3HAYEHWE B TEOPUU U NpakTUKe. PaznuuHble MOAXOABI K ONPEIAECICHHUIO COCTaBa
OPUHIUIOB MeHemkMeHTa. CocTaB M COJAEpKAaHHE OCHOBHBIX IPUHLHUIIOB
MeHeKMeHTa. CyIIHOCTh MPUHIUIIOB, CHOPMYIUPOBAHHBIX PA3TNYHBIMU HAYYHBIMU
mKoJlamMu UM HampaBineHusmu. Bxmang @.Y.Teinopa, A.®Daions, [.Dopna,
I".Omepcona, 2.Mboiio, I1.[pakepa, JIu AKOKKH U APYTHMX TEOPETHUKOB U MPAKTHKOB
MEHEKMEHTA B pa3pabOoTKy MPUHIIMIIOB MEHEIKMEHTA.

CoctaB M coaep:kaHHe€ OCHOBHBIX MPUHIIMIIOB MEHEIKMEHTa COBPEMEHHOMN
opranuzanuu. Pa3Butue npuHIIMIIOB MEHEIPKMEHTA OpraHu3aliu.

Tema 4. Opranuszanusi Kak 00beKT MeHeKMEHTA

[lonsitue o cucrtemax u uX cBodcTBax. (OCOOEHHOCTH  COIMATBHO-
SKOHOMHUYECKUX CHCTEM.

Oprann3zanusi KaKk HEJIOCTHASI OTKPBITas COUUAIBHO-DKOHOMHYECKAsE CUCTEMA.
XapakTepHble UepThl OpraHuzanuu. Poias opranuszanuu B oOLIECTBE.

Co3nanue, (QYyHKIMOHMPOBAHWUE U Pa3BUTHUE OpraHu3allud Kak oO0BbeKTa
MEHEKMEHTA. JKU3HEHHBIN LUKIT OPTaHU3alAH.

VYnpasnsronias u yrnpasisieMas CUICTEMbI B OpTaHU3AIUH.

[IpyuHUIUNBI TOCTPOEHHUS OpPraHU3alMd KakK  COLMAJIbHO-3KOHOMHUYECKOU
CUCTEMBI: MPUHIUII CUCTEMHOCTH, WPHUHIMI OOpaTHOM  CBSI3M, MPUHIUI
UEPApXUIHOCTH, TPUHITUIT HEOOXOIMMOT0 pa3HO00pasusl.

BuyTpennsis  cpega  opraHuzanuu: — MOHATHE,  (DAKTOpPbI,  OCHOBHBIE
XapaKTEPUCTUKHA, UX B3aUMOCBSI3b M B3aMMO3aBUCMMOCTb. BHemHsa cpena
opranuzauuu. Ee 3HaueHue B AeATEIbHOCTH OPraHu3ali. XapaKTepUCTUKA BHEIIIHEN
cpenbl. OcHOBHBIE ()aKTOPBI BHEIITHEH Cpeibl U UX B3auMoBIusHue. Cpea npsMoro u
KOCBEHHOT'O BO31CHCTBHSI.

CBsI3p MEXKly BHEIIHEW Y BHYTPEHHEN CPEAON OpraHU3aIUN.

Knaccudukanusa opranuzanuii. Buasl W XapaKTepUCTUKU OpraHU3aluu,
OCYIIECTBIISIIOIINX ~ MPOU3BOJICTBEHHO-XO35MCTBEHHYIO u MHHOBALIMOHHYIO
JESITENbHOCTh. IHTEerpanus opraHusanuii: HOHsATHE, BUIBI.

[IpaBoBast perimameHTanusi pa3IMYHBIX BUJIOB XO3SKWCTBEHHBIX OPTaHU3ALUN
B COOTBETCTBUM C POCCHUMCKMM 3aKOHOAATEIHLCTBOM. BupTyanbHas opraHuzanusi —
MIPUHIUITHAIBHO HOBBIM TUI OPTaHU3ALUU.

Tema 5. Llesim MeHeIKMEeHTA

[TonsTus: «IIEIIBY, «I1eJIeTIoIaraHme. 3HaucHWE  IIEJICIIOJIaraHus.
Muccus, 1end, IIEHHOCTH OpraHu3alMd. 3HAYe€HWEe MHUCCUU OpTraHM3aIluu.
TpeboBanus, peabsaBiIsseMble K MUCCHU. L{enn opraHu3aiyu, 1ead MEHEKMEHTA,
eTd  MEHEIKEpOB, UX  COOTHOIICHWE,  B3aUMOCBS3b,  B3aMMOBJIUSHHUE.
[lenb kak UHTETpUPYIOLIUKA PaKkTOp B MeHEeHKkMeHTe. COOTHOIIIEHUE 1IeJIEH U CPEJICTB
B IIPOIECCE MEHEKMEHTA.



TpeboBanus  k  uensm.  Knaccudukanus — mened  MEHEIKMEHTA.
MeTonoa0rn4ecKue OCHOBBI OIPEACIICHUS Leled MEHEIKMEHTa (MOAEIUPOBAHUE
1enel MeHEeIKMEHTa). MeTo1 CTPYKTYpHU3alluu LEeeH, «JIepeBo Leei.

VYrpaBiieHre 1o UENsIM U Pe3yjbTaTaM: MOHATHE U XapaKTEPUCTHKA CUCTEM
yIpaBJIEHUS MO LEJISIM U pe3yJibTaTaM.

Tema 6. ®yHKIUM MEHEKMEHTA

[lonstne «(pyHKUMH MEHEKMEHTa» W MNpUPoAAa (PYHKIMN MEHEIKMEHTA.
Hx ponb u mMecto B Teopuu u npaktuke. Kiaccupukanusa QyHKIMM MEHEIKMEHTA.
OOuue pyHKIMU, MEHEKMEHTA: TUIAaHUPOBAHNE, OpraHU3alsl, KOOPAUHALUS, YyUeT,
KOHTPOJIb, aHAJIN3, MOTHBALIUS.

HUx ocobeHHOCTH, cOCTaB U cojaepxkaHue. VHTerpupyoomas ponb oOumx
(GYHKIMI MEHEKMEHTA.

KoHkpeTHble (yHKIMH MEHEKMEHTA. B3auMOCBsI3b OOIIMX M KOHKPETHBIX
(YHKLIHM.

CooTHolleHME (QYHKIUMHA HA PA3NTUYHBIX YPOBHSAX CHUCTEMbl MEHEIKMEHTa
opranuzauud. LleHTpanuszanus u KOHUEHTpaus GQyHKIUNA YIIPABICHHUS.

N3meHeHnue cocrtaBa W colepkaHus (DYHKIMII MEHEIKMEHTa C pPa3BUTHEM
BHYTPEHHEW U BHELIHEN CPEBI.

Tema 7. MoTuBanus Kak pyHKIMSI MEHEIKMEHTA

[ToTpeOHOCTH M MHTEPECHl KAaK OCHOBA MOTHBAIUH.

[lonsitTue w ponp MoTuUBAIMM B MeHemkMmeHTe. Kiaccudukanus MOTHBOB.
CopnepxaTenbHble W MPOLECCyalbHbIE TEOPUM MOTHUBAUMU: nupamuga A. Macnoy,
teopust JI. MakKnemnanna, neyxdakropnas teopus motubanuu ®. ['epiidoepra, Teopus
«X» u «¥Y» JI. Maxkl'peropa, Teopuss OXUIaHUH, TEOPUS CIPABEIIUBOCTH,
KOMIUJIEKCHast MmoAenb MotuBauuu [loprepa-Jloynepa. Ux xapakrepucTuka.

Tema 8. CTparernyeckuii MEHEIKMEHT KaK KOHUENUUs YIIPaBJIeHUS

[IpyuviHbl BO3HUKHOBEHHUS M CYIIHOCTh KOHIIEMIIMM CTPATETUYECKOTO
MEHEKMEHTA.

CtpaTerus ¥ TAKTUKA MEHEJKMEHTA: MTOHSATUE, COOTHOILIEHHWE U COOTBETCTBHE.

Pa3paboTka cTpaTeruu u ee coraacoBaHUE C BO3MOXKHOCTBIO TAKTUYECKUX
pELICHUM.

OnpeneneHrne MUCCUI U CTPATETMYECKUX eI OpraHn3alii.

Crparernueckuil aHaau3: aHAJIU3 BHEITHEN CPEJIbl, aHAIN3 BHYTPEHHEU CpPE/IbI.

SWOT — ananus. Pa3paboTka cTpaternueckux anbrepHaTuB. CTpaTerunaecKuit
BBIOOD.

Pa3zHoBHIHOCTH CTparerny B MEHEIKMEHTE opraHuzanuu. PopmupoBaHuUE
noptdens crpaTerui.

Peanmzanus crparernn. CTpaTerMuyeckuid KOHTPOJIb M OLIEHKA peaau3aluu
CTpaTETrHH.



Tema 9. Oprann3ainuoHHbIe CTPYKTYPbI YIIPpABJIeHUS

[TonsaTHe «OpraHu3alMOHHAs CTPYKTypa yIpaBiieHUs». OCHOBHBIEC AJIEMEHTHI
OpPraHU3allMOHHON CTPYKTYpPHI YIIPABIICHUS: 3B€Hbs, CTYIIEHU U CBsI3U. TpeOoBaHus,
MPEABSIBIAEMbIC K OPTaHU3AIMOHHON CTPYKTYpPE YIIPABIICHHUS.

[enTpanuzanusa u aeueHTpanu3anus ynpapieHus. CylHOCTh JAEIeTUPOBAHUS
MTOJTHOMOYHU U OTBETCTBEHHOCTH.

I'enesuc crpykryp ynpasieHuss. OCHOBHBIE BUIbI OPTaHU3ALMOHHBIX CTPYKTYP
VIOPABJICHUS, MX XapaKTePUCTUKA M YCIOBUS NpuMeHeHus. JKecTkue U TruOKue
OpraHU3allMOHHBIE CTPYKTYpPbl YIIPABICHUS, HEPAPXUYECKUE U OPraHUYECKHE
OpraHU3allMOHHBIE CTPYKTYpbl ymopaBieHus. @DopMmanbHble U HehOpMaIbHbBIC
OpraHU3allMOHHBIE CTPYKTYPHI YIPABICHUS.

®dakTophl, BIUAIOIME HAa (HOPMUPOBAHUE M PA3BUTHE OPraHU3AUMOHHBIX
CTPYKTYp yIpaBJICHHUS.

AHaM3  OpraHW3allMOHHOW  CTPYKTYPhl  YNpaBJICHUS:  LEJNH, 3aJaud
Y HaIlpaBJICHUS aHAJIU3a.

[IpoexkTrpoBaHue OpPraHU3allMOHHOW CTPYKTYpPhl  yIOpPaBJICHUSA: TMOPSIOK
U METOJIbl TMPOCKTUPOBAHMS, IOKA3aTENU, HCIOJIb3yeMble MPU MPOCKTUPOBAHUH,
OCHOBHBIE KpUTEpUU dbopmupoBaHus CTPYKTYPHBIX noApasaeacHui
B OPTaHU3ALMOHHON CTPYKTYPE YIPABICHUS.

HamnpasneHusi coBepIIEeHCTBOBAHUSI OPTraHU3alMOHHBIX CTPYKTYpP YIIPABIICHHS
XO3SIMCTBEHHBIX OpraHU3aLNiM.

Tema 10. MeHeI)KMEHT KaK MpoIecc

[TonsiTne «mpouecc MeHeKMeHTa». Ornepanuu Mpouecca MEHEIKMEHTA.
CBoiiCTBa M XapaKTEPUCTUKHU Ipolecca MeHemkMmeHTa. Conep:kaHue mpouecca
MeHeKMeHTa.  OCHOBHBIE  dTambl  MpoLecca MEHEIKMEHTAa. B3auMocBs3b
Y B3aMMOJICHCTBHE 3TAIIOB MEHEKMEHTA: 11€J1b, CUTYyAIlUs, Ipo0iieMa, pelIeHHE.

Tumel mpomecca MEHEIKMEHTA, YCJIOBUS HX HCHOJb30BAHUS M BIUSIHUE
Ha OpPraHu3alni0 MEHEKMEHTA.

B3anmocCBsA3b CTPYKTYpHI U MTPOLIECCA MEHETKMEHTA.

[IprHIMIIBI OPraHU3ALMHU U OCYLIECTBIICHUS MTPOLIECCA MEHEI)KMEHTA.

IlyTn coBepiIeHCTBOBaHHUS MPOLIECCA MEHEKMEHTA.

Tema 11. Pemienusi B nponecce MeHeI»KMEHTA

[Tonsitue  «ympaBneHueckoe pemieHue». CymHOCTH W OCOOCHHOCTH
YIIPaBJICHYECKUX pemeHud. X poib M MecTo B MOPOLECCE MEHEIKMEHTA.
Krnaccudukanus ynpaBieHUeCKIX PEIICHHH.

TpeboBaHus K YIPaBICHYECKOMY PEIICHUIO.

Meronosnoruss pa3pabOTKH, TPUHATUS U peau3alli  YINPaBIEHYECKUX
peuIeHU.



Cxema pa3paOOTKH, NPUHATHS M pPEATU3aLUU YIPABICHUYECKUX PELICHUM.
daxTopsl, onpenessomue 3PPEeKTUBHOCTh U KAYECTBO YIPABICHUECKUX PEIICHUH.
['pynmoBbie popmbl pa3pabOTKH U MPUHITHS YIPABICHYECKUX PEIICHUH.

Opranusanus pa3pad0TKH, IPUHIATHS U PEATH3aLUHU YIIPABICHUECKUX PELICHUN.

Tema 12. [lonsTHe U KIaCCH(PUKALMA METOA0B MEHEIKMEHTA

12.1. MeTtoap! nccaeaoBanus MpoOJIeM MEHEKMEHTA

[lonaTne «METO MEHEIKMEHTa». J3HAYEHHWE METOJOB MEHEIKMEHTA
B IIPOILIECCE YINpaBICHUSA. B3auMOCBSI3b METOJOB MEHEIKMEHTAa C LEIAMH,
GbyHKUMSIMH, 3aKOHAMU U TPUHIIUIIAMU MEHEIKMEHTA.

[Toaxoap! Kk KIaccu(pUKaIMKU METOI0B MeHeKMeHTa. Knaccudukanus MeTo10B
MEHEP)KMEHTa Ha oOuieHayyHbsle u creuugpuyeckue. OOIIEHAy4YHBIE METO/bI
MEHEPKMEHTAa M MX HCHOJIb30BAaHUE JJIsl MCCIEAOBAHUSA W PELICHUS NpodiemM
MEHEKMEHTA. J[MaNeKTHIEeCKUI U KOHKPETHO-UCTOPUIECKUM TOAX0Abl. CHCTEMHBIN
Y KOMIUIEKCHBIN ITOAXO/IbI, ©X COOTHOIIEHUE U B3aUMOCBS3b.

12.2. MeTtoasl ynpaBiaeHYECKOTO BO3ICUCTBUS

[ToTpeOHOCTH, METO/IbI, MOTUBBI KaK OCHOBA YIPABIEHYECKOTO BO3ICUCTBHUS.

Knaccudukanys MeTo0B yIIpaBIeHYECKOTO BO3IEHCTBHS.

[loHsiTe, OCOOEHHOCTH W POJIb 3KOHOMHUYECKHX METOJOB B MEHEIKMEHTE
OpraHus3anvy. XapakTEepUCTUKA HOKOHOMHYECKHMX METOJOB  YIIPABICHYECKOIO
BO3JeucCTBUA. X pa3BuTHE B COBPEMEHHBIX YCIOBUSAX.

OpraHn3anMOHHO-PacCOPAAUTENBHBIE METOIbI YIIPABIEHYECKOIO BO3ACHCTBUS:
MOHSTHE, OCOOCHHOCTH, COCTaB M XapakTepuctuka. Poiib OpraHU3allMOHHO —
pacCHopsAUTEIBHBIX METOIOB B CUCTEME METOJIOB YIIPABIEHUYECKOTO BO3IEUCTBHS.

CounanbHO-TICUXOJIOTMYECKUE  METOJBI  YIIPABJIEHYECKOTO  BO3ICHCTBHUSA:
HOHSTHE, POJIb, 0OCOOEHHOCTH, COCTaB, XapaKTEPUCTHUKA.

KommiekcHOE  HMCHONIB30BaHWE  CHCTEMBI  METOAOB  YIIPABJIEHYECKOIO
BO3JICUCTBH.

Tema 13. YnpasiieHueckuid Tpya u ero cnenudurka. Paznenenue

U KooIepanus ynpasBjJieH4ecKoro Tpyaa

[IpeanochbuIKM BO3HUKHOBEHUSI M 000COOJICHHSI YIPABJIEHUYECKOTO Tpy.a.
[Tpupona, xapakrep, coepKaHue U OCOOEHHOCTH YNPABICHYECKOTO TPY/Ja. 3aTpaThl
Ha obecnieueHue 3PPEeKTUBHOTO YIPABICHYECKOTO TPY/Ia.

CymHoCTh M pOJIb pa3ielieHus M KOONEpAaMM YIPaBIECHYECKOIO TpyAa
B IIPOLIECCE MEHEKMEHTA. BHIbI pa3feneHrs u Kooneparuu yrpaBJIeHYeCKOro Tpyaa,
UX XapaKTepucTUKa. B3auMOCBSI3b M 3aBUCHUMOCTH Pa3JIMYHBIX BHUJIOB pa3JEiCHUS U
KOONEPALMH YIIPABICHYECKOTO TPY/1a.

TenaeHIMM pa3BUTUS Pa3eiIeHHs U KOOIIEpalu YIIPABIEHYECKOIO TPYa.

Tema 14. KomMyHUKAIIUM B MEHEKMEHTE
TeopeTnueckue  OCHOBBI ~ KOMMYHHKamuu.  IIpomecc  KOMMyHHKaIMH
¥ OCHOBHBIE €r0 2JIEMEHThI. BUIbI KOMMYHHMKAIIMM B OpraHu3alnii. MexXIMYHOCTHbBIC



KOMMYHUKaIu. Ponb 1 3HaueHne 0OpaTHOM CBA3M B KOMMYHUKALIMOHHOM IIPOIIECCE.
bapbepbl 53 PeKTUBHBIX KOMMYHHUKAIIUA.

JlenoBeie Oecenbl ¢ MOAYMHEHHBIMU. MeToIMKa yIpaBlieHUsI KOMMYHUKAIHEH
Ha coBemanuu. Kommepueckue mneperoBopbl. COBpeMEHHbIE TEHICHIIMH J1€JI0BOM
KOMMYHHKAITIH.

Tema 15. Menemxep — npogeccuoHaNbHBIN YIIPABJISAIOLIUI

U LeHTpajabHas (urypa B cucreMe MEHeI;KMEHTA OpraHu3alumn

Menemkep Kkak mnpodecCHoHaIbHBIN  ymOpaBistomui. MeHemkep Kak
JOJDKHOCTb. MEHEDKMEHT U PYKOBOJCTBO: COOTHOIICHHE NOHATHI. PykoBoauTens,
MEHEKep, MpealpUHUMAaTeIb, OM3HECMEH: o0llee U OCOOEHHOE B MX JACHCTBHH.
TpeboBanusi, MpebsABIsEMbIE K MEHEKEPaM.

Xapakrep M coaepkaHue Tpyaa MeHemkepa. Llenmn m 3amaum MeHeIkepa.
OYHKIMU U POJIU MEHEIKEPA B MMPOLECCE MEHEI)KMEHTA.

[TorrOMOUMS MEHEIKEPOB Pa3IMYHBIX YPOBHEN YIIPaBJICHHUSL.
QOYyHKIMOHAIBHOE  COAEpKaHWE  ITOJHOMOYMM. /JlemerupoBaHue  IMOTHOMOYHM
U OTBETCTBEHHOCTH. PAKTOpBI paclpelesieHus ITOJTHOMOYMWA. MeHemxkep U ero
koMaHja. IIpobGiembl QopMupoBaHuss W (PYHKIIMOHMPOBAHUSA YIPABIECHYECKOU
KOMAaHJIbl.

JImuHocTh MeHemxkepa B 3(PQEKTHBHOM MeHemkMeHTe. PorneBoil craryc
MeHeKepa. VMUK COBpPEMEHHOIO MEHEIDKEpa: OCHOBHBIE YEPThbl, IPUCYILHE
MeHemxepy XX| Beka.

Tema 16. JIugepcTBO ¥ CTHJIb B MEHEIKMEHTE

[Tonsitue «muaepctBoy. [Ipupona nuaepcrsa. Jlunep: ero kauectBa u GyHKIIUU.
JlunepctBo M MeHemKMEHT. MeHemkep u nuaep. dopmanbHOoe U HepopMaIbHOE
JIMJIEPCTBO.

OBomtonusi Teopur JmaepcTtBa. COBPEMEHHBIE TEOPHM JHUAEPCTBA M UX
xapaktepuctuka. Ponb nuaepcTBa B MoBbIIeHUH 3P(HEKTUBHOCTH MEHEKMEHTA.

[IposiBneHne MaEpCcTBA B CTUIIE MEHEKMEHTA.

CTuiap MEHEKMEHTA: MOHATHUE U CYITHOCTh. THIIOJIOTUS CTUJIEH MEHEKMEHTA.

Kontnauym cruneit  pykoBojacTBa. DakTopbl, BIMSIONME HA CTUIb
MEHEKMEHTA.

Ctunb paboThl ¥ CTUITH PYKOBOJICTBA MEHEIKEPA.

[TapameTpbl OLEHKM CTUIsE MeHeMKMeHTa. (OCHOBHBIE THUIBI CTUJIEH
MEHEKMEHTA U UX XapaKTEPUCTHUKA. TEeHAECHIMN Pa3BUTHS CTUJII MEHEI)KMEHTA.

Tema 17. ' pynnoBasi tmHamMuka

[Tonstue u npupona rpymi. [IpuanHel co31aHUs TPYyMIL.

Bupl rpynn u ux xapakTepUCTHKA.

OCHOBHBIE W  CHUTYallMOHHBIE  XAPAKTEPUCTUKU  Tpynm. ['pynmosas
CIUIOYEHHOCTh. DAKTOPBI, BIUSIONIME HA TPYIIOBYIO CIITIOYEHHOCTD.

PoneBoe B3ammopelictBue B pabodeil rpymnme. ['pynmoBble  ITPOIIECCHI.
JlmpepcTBo B rpymre.



@opManbHble U HedOpMallbHbIE TPYMIbL: TMOHATHE, XapaKTEPUCTHKA,
B3aHMOJICHCTBHE.

[ToTeHmanpHBIC TPEUMYIIIECTBA U HEIOCTATKY TPYNIIOBON pabOTHI. ['pymmoBoe
€MHOMBICIINE: TTIOHITUE, CHMIITOMBI.
B3auMopencTBre 4eioBeKa U TPYIIIbL.

KomaHnpl B COBpeMEHHBIX OpraHuzanusx. Monenb pa3Butus KOMaHabl J[x.
Karnenbaxa u JI. Cmura. VYmpapieHueckas KOMaHJa U €€ pPOJib B Mpolecce
MEHEPKMEHTA. Y CIoBUS U (PakTOpsl 3PGEKTUBHOCTH IPYIIIIOBOM pabOTHI.

Tema 18. OpranuszannoHHas KyJabTypa

[lonsiTue «opraHu3alMOHHAS KyJNbTypa». Poyib OpraHu3allMOHHON KYJIbTYpPbI
B MOBBIIICHUH d(PPEKTUBHOCTU JEATEILHOCTH OpPTraHU3aIiu.

ConepxaHue OpraHu3alMOHHON KyJnbTypbl. OCHOBHBIE XapaKTEPUCTHUKH,
napaMeTpbl, (YHKIUM U DJIEMEHThl OPraHU3AlMOHHOM KyJIbTyphl. Tumnosorus
OpraHu3alMOHHON KylnbTypbl. CuibHass u ciabasi OpraHu3alMOHHAs KyJIbTypa.
@dakTopbl  ONpEAEIAIONINEe  OPraHU3AIMOHHYI0  KyJIbTypy.  PykoBonautenb
Y OpraHu3allMOHHAs KYJIbTYpa.

YnpasneHue dbopmMupoBaHUEeM, MOAJEPKAHUEM " W3MEHEHUEM
OpPraHU3alMOHHON KYJIbTYpPbhl: BO3MOXHOCTh U HEOOXOUMOCTb, ITPOIIECC YIPABICHUS
U €ro 0COOEHHOCTH, TPUHIIUIBI U METOJIbI YIIPABJICHUS.

3. PEKOMEHAYEMAS JIMTEPATYPA

Ochosnasn:

1. Teopus menemxmenta [lox pen. B.Sl.AdanacreBa. YueOuuk — M.: Ilurep,
2013. - 464 c.

2. Buxanckwuii O.C., HaymoB A.. MenemxmeHnT. — M.: DkoHOMUCTD, 2005.

3. Jlomakun A.JI. Yrpasnenueckue pemenns. — M.: ®@opym-Huda, 2005.

4. Meckon M.X., Ansbept M., Xenoypu ®@. OcHOBBI MeHeKMEHTa. — M.:
Jemo, 2006.

5. OcnoBsl MmeHemxMenTa. [lTog pen. Koponésa B.H. — M.: Maructp, 2008.

6. VYnpasnenue opranuzanueit: YueOonuk / Ilog pen. A.I'. Ilopuinesa,
3.I1. Pymsannesoit, H.A. Canomatuna. — 3. 4-e, non. u nepepad. - M.: UHOPA-M,
2006

Hononnumenvnasn:

/. beikoBa A.A. OpraHuzanmoHHbIE CTPYKTYpbI yrpasieHus. — M.: OJIMA-
I[TPECC, 2003. (Ycnemnslii Ousnec. Macrep-Kiace)

8. BopoOber C.H. Ynpapinenueckue pelieHus:: Y4eOHHK Il By30B. — M.:
IOnuTu-JIAHA, 2003.

9. Hpakep I1.®d. 3amaun mMenemxmenta B XXI Beke: Ilep. ¢ anrm. — M.:
Bunesmc, 2000.

10. Kamepon K., Kyun P. JluarHoctuka ¥ H3MEHEHUE OpPraHU3ALMOHHOMN
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KyaeTypsl: Ilep. ¢ anrn. — Cn6.: [Turep, 2001.

11. Kognnep U. Ycnemnas opranu3anus Bamiero Bpemenu. — M.: Onma-IIpecc
Hnusect, 2003.

12. KpaBuenko A.U. Uctopus menemxmenta: YueO. [locobue ais By3oB. — M.:
Axanem. [Ipoekr, 2002.-(Gaudeamus)

13. Jladpra Jx. K. MenemxmenT. — 2-¢ u3f., nepepad. M non. — M.: TK Benowu,
2004.

14. Munnoepr I'. Ctpyktypa B KyJake: co3nanue 3(PeKTUBHON OpraHU3aIuu:
I[Tep. c anrn. — CII6.: ITutep, 2003.

15. Tomcon A.A., Crpuknenn J[x. Crparermueckuii menemxMmeHt: Ilep.
¢ auri.: Buabsmc, 2005.

16. Yomm K. KiroueBrie mokazarenu meHemkMenTa. — M.: Jleno, 2000.

17. Ynopapiienue opranuzanued: ODHIMKIONEAUYECKH cioBapb. — M.:
NH®PA-M, 2001.

18. llenapeiik 1. Teopust MeHEeKMEHTa: OT TeIOpU3Ma 10 STIOHU3AIMH. —
CII6.: ITutep, 2001.

19. 3akononarenpHas Biacts/ B.E. Uupkun. — M.: Hopma, 2012r. — 304c.



4. TIPUMEP DK3AMEHAIIMOHHOI'O TECTA

A. BoiGepuTe npaBU/ILHBINA OTBET (0TBETHI) M OTMETHTE HX.

B NMPEAJTOKECHHBIX TECTaX JOIMMYCKAECTCH MHOKeCTBEeHHbIH BapHaHT OTBE€TOB

Ha MOCTaBJICHHLIC BOIIPOCHI. Ka)I(I[bIﬁ BOIIPOC OIICHUBACTCS B TP oaJs1a

Ne

Bomnpocsl

OT1BeThI

OueHka

Al

Llenp — 3T0:

L

o b

OCHOBHAsl (PyHKIIMSI OpTaHU3ALNH

KeJIaeMblil, peaabHO
NOCTHKUMBIN KOHEUHBIN
pe3yJbTaT

OCHOBHO€ MPEIHA3HAYCHHUE
OpraHu3aluu

MOJIy4eHHE NPUOBLIN
HaMpaBJICHUE ACATEIBHOCTH
Opra”Hu3aluu

A2

VYKaXuTe XapakTepUCTUKHU
BHEIIIHEN CPEBL:

ok wn

3aKOHOMEPHOCTDH BIUSHUS
(hakTOpOB BHEUTHEN CPEIbI
MOJIBMKHOCTh BHEIIIHEN CPEJIbI
CJIOKHOCTh BHELITHEN CPEbI
JIUCKPETHOCTh BHEITHEW CPEIbI
HEOIPEICIICHHOCTh BHEIIIHEN
cpenbl

A3

Bnepsbie 0000111eHHBIH
MOIXO/T YIIPABJICHHIO
OpraHu3aluen B 1eJoM ObLT
JIaH B TITKOJIC:

=

KJIaCCUYECKOT0
aIMUHUCTPUPOBAHUS
HAY4YHOT'O yIPaBJICHUS
YeJOBEUYECCKUX OTHOIICHUM
HAYKHU YIIPaBJICHUSA
COIMAIBHBIX CUCTEM

A4

Camoii npocrou
OPTaHU3aLMOHHON
CTPYKTYPOH YIIPABIICHUS
ABJIAETCS:

JUHEUHO-(PYHKIIMOHATIbHAS
JIMHEWHAA
(dbyHKIIMOHATBHAS
JMBU3UOHAJIbHAS
MaTpuyHas

OpuraHas

AS

MoTHUB — dTO:

N

B w

RO ORWNEOEWRN

noOynuTenabHasi MPUYUHA K
JIeUCTBHUIO

OCO3HaHHasi NOTPEOHOCTh
HYXJ1a B 4eM-J1100
BHYTPEHHSIS1 OOy AUTENbHAS
IIPUYHHA K IEHCTBUIO
BHEUIHSS OOy IUTENbHAs
MIPUYHHA K JICVCTBHIO

10




A6 | YTBepxkaeHue, 0 TOM, 4TO 1. Teopum «X»
JIIOJTA HE JII00AT paboTath U |2. TeOpus «Y»
IPU BO3MO>KHOCTHU 3. Teopwus 1esenoaaranus
cTpemsTcs uzberarh Tpyaa, |4. nByX(haKTOpHOU TeOpHUH
OTPA’XAET CYIIHOCTb: ®. I'epudepra
5. Teopusi OKUIAAHUIN
A7 |K xakou u3 Tpex craaui 1. moaroroBka
mpoliecca yupaBieHUYeCKOro (2. MPUHSTHE
pelIeHus OTHOCUTCS 3. peanuszanus
YTBEPKJICHUE U
JIOKyMEHTUPOBaHUE
pELICHUS:
A8 |[CpencTBo ynpasieHdeckoro |1. MoTuB
BO3JICHCTBUS — 3TO: 2. MoTpeOHOCTh
3. pblyar
4. meron
5. ycTaHOBKa
A9 |JIuOepanbHblid CTUIIb 1. MUHUMaNBHBIM yYaCTUEM
PYKOBOJICTBA PYKOBOJHTEIIS B YIIPABICHUH
XapaKTepU3yeTCs: KOJUICKTUBOM
2. OTHOIIIEHHUEM MAPTHEPCTBA MEXKTY
PYKOBOJUTENIEM U paOOTHUKAMU
3. OTCYTCTBHEM ITOXBAJIbI U
MIOPUIIAHUS COTPYTHUKOB
4. BBICOKOW OTBETCTBEHHOCTBIO

PYKOBOJUTEISA

B. BoiOepuTe npaBU/IbLHBIN 0TBET (OTBETHI) M OTMETHTE MX.

B NPEAJIOKCHHBIX TECTAaX JO0IMMYCKAECTCH MHOKeCTBEHHbIH BapHaHT OTBETOB

HA NOCTaBJIeHHbIe BONPochl. Kax/blil BONPOC OLIeHNBAETCsl B YeThbipe 0ajlia
Ne Bonpocsi OT1BeTHI OIIZEH_
B1 |Bribepure 1. 4enoBek Kak CyOBEKT yNpPaBICHUS
MOJIOKEHUS, 2. Hay4HbIC 3HAHUS
KOTOpbIE 3. CUTYyallMOHHBINA MOAXOM K YIPABICHUIO
XapaKTEPU3yIOT 4. nUaneKTHUYeCKUil MOaX0/ B ypaBIeHUN
yIpaBJICHHUE KaK 5. MOJENIUPOBAHUE YNPABICHYECKUX
HayKYy: npo0JieM
B2 | AMepHKaHCKYO 1. gerkas popmanuzoBaHHAs CTPYKTYypa
MOJIETb yIpaBJIEHUS
MEHEIPKMEHTA 2. OpUEHTAalMsl YIPABJICHUS HA OTACIBHYIO
OTJIMYAET: JUYHOCTb
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IPOABMKCHHE TIO CITY)KOE 1Mo
CTapUINHCTBY

U CTaXy paboThI
KOJUIEKTUBHOE TMPUHSITHE
yIPaBICHUYCCKUX PEIICHUH

B3

Ilepconan

opraHu3anun — 3TO:

COBOKYITHOCTh Pa0OTHHKOB OpraHU3allnH,
00BETMHEHHBIX B CHEIIHAIM3UPOBAHHbBIC
CITY>KOBI

BbIJICTICHHE PAOOTHUKOB 110 COIMAIBHO-
aeMorpauuecKkuM rpymmnam
COBOKYITHOCTH OT/ICIHHBIX JIUI]
pabOTHUKOB, 0ObETUHEHHBIX 110 KAKOMY-
100 MPU3HAKY

JMYHBIA COCTaB OpPraHU3alINH,
paboTarIuii o HaitMy U 00J1aJar0IUN
oTpeieIEHHBIMU

pU3HAKAMHU

B4

OpraHu3anuoHHO —
aJIMUHUCTPAaTUBHAS
amanTanus
HO3BOJISIET
pabOTHHUKY:

O03HAKOMHTBHCS C SKOHOMUYECKUM
MEXaHU3MOM YIIPABJICHUS OpTraHU3aluen,
03HAKOMHUTBHCS C 0OCOOEHHOCTIMH
OPTraHU3allMOHHOTO MEXaHU3Ma
YIIPABJICHUS, MECTOM CBOETO
MOApa3ACJICHUs B OpraHU3allMOHHON
CTPYKTYpeE

BKJIFOUUTHCS B CUCTEMY
B3aMMOOTHOIIICHUH KOJJICKTHBA C €T0
TPpAAULHUSIMHU, HOPMaMH >KU3HU,
IIEHHOCTHBIMHU OPUEHTALUSIMU
03HAKOMHUTBHCS C HOBBIMHU TPEOOBAHUSIMHU
TPYZ0OBOM, ITPOU3BOJACTBEHHOMN U
TEXHOJOTUYECKON JIUCIUIIINHBI

BS5

Pasznenenue tpyna
O3HAYaeT:

000c00IeHIE Pa3TUYHBIX BUAOB TpyJa
W 3aKpeIUICHHE X 3a yYaCTHUKaMHU
IPOU3BOJICTBEHHOTO MPOIecca
obecrieueHre OpraHu3aIu
TUTaHUPOBaHUS U d(HPEKTUBHOTO
BHEJIPEHUS BCEX DJIEMECHTOB yIPABIICHHUS,
OCYIIECTBJICHUE MEP KOHTPOJIS

3a MOBBITIICHUEM TPOU3BOIUTECITLHOCTH
TPy,

o0ecrieuenre HEOOXOIUMON
B3aMMO3aMEHSIEMOCTH PAOOTHUKOB

Ha OCHOBE OBJIA/ICHUS UMHU CMEKHBIMU
npodeccusiMu;
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UCITI0JIb30BaHUE TIEPCOHAIA
B COOTBETCTBHUHU C €T0 Ipodeccuei
U KBaJTU(UKAIUCH

B6 |B cocras 1. nupepsl NOIUTUYECKUX MAPTUN
aJIMUHUACTPATUBHON |2. TJIaBbl KOMUTETOB [ 'OCy1apcTBEeHHOM
MTOJIMTUYECKON Jlymbl
AJIMTHI COBPEMEHHOM | 3. PYKOBOJIUTEIN MUHUCTEPCTB M BEJOMCTB
Poccun BXOIAT: 4. pYKOBOAMTENU KPYMHBIX (PUHAHCOBBIX

Y IIPOMBILLJIEHHBIX CTPYKTYP

B7 |B cucremy 1. mocenenus
MYHHUIUITATBHBIX 2. CENTbCKHE HACEIICHHBIC MyHKTHI
oOpa3zoBaHul Ha C YUCIICHHOCThIO Hacenenus menee 1000
TEPPUTOPUH YEJIOBEK
Poccutickon 3. TOpOJICKUE OKpyra
®denepanuu BXoasT: |4. MyHHUIUNAIbHBIC PAOHbI

5. aJIMUHHUCTPATUBHBIE OKPYTa B CyOBEKTax
PO

B8 |MukposkoHoMuka |1. panHoHaIbHbIE 5KOHOMUYECKHE PELICHUS;
M3Yy4aerT: 2. 1IeHo0Opa3oBaHMCE,

3. ONTUMAaJILHOE PAa3MEIICHHUE PECYPCOB;
4. Bce BBIICTIEPEYUCICHHOE

B9 |OxoHoMHueckue 1. neHeXHBIX IIaTeXxen
(ayIbTEepHATUBHBIC 2. He3apabOTaHHBIX JCHET
3aTpaThl) MOTYT 3. HEIECHEXKHBIX Oar (B CTOMMOCTHOM
OBITH MPE/ICTABICHBI SKBUBAJICHTE)

CYMMOW: 4. Bcero BBIIENEPEYUCICHHOTO
C. Pemiure 3a1a4u ¥ 0TMEThTE WJIM 3aNIMIIUATE MPABUJILHBIA OTBET.
Kaxnas 3agaua oueHuBaercsi B ceMb 0aJ1J10B
Ne YcaoBue 3a1a4u OTBeTbI 01]221{-

C1l |Omnpenenutsh K03 PUITUEHT HEHTPATU3AIUN 1. 0,32
byHKIMYU ynpaBieHus GUHaHCaMU, eClu 2. 0,48
YHCIEHHOCTh PA0OTHHUKOB, 3aHSTHIX 3.21
BBINOJIHEHUEM 3TOM (DYHKIIMM B IEHTPAILHOM |4 0,07
anmapate kommnanuu — 40 JenoBek, B anmapare
¢mimanoB — 84 venoseka, oOmas
YHUCJIEHHOCTh PAOOTHUKOB yIIPaBIEHUS
KOMITAaHUHM — 568 "enoBek

C2 |Omnpenenuts 3aTpatel Ha coaepkanue ogHoro |1, 3,5 ThIC. pyo.
paboTHHMKA amnmapaTa yrnpaBJICHHs, €CITU o0mas |2, 44,0 TEIC. py6.
YHCJIEHHOCTb pagOTaIOHII/IX — 1586 ygexn., 3. 38,8 Thic. pyo.
YUCJIICHHOCTH Pa0OOTHHUKOB aIlriapaTta
yIIpaBJICHUS —p125 4ell., CymMma 1sjanaT Ha 4. 57,0 eic. pyo.
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cojieprKaHue ammapara yrnpasienus — 5500 Tbic.
pyo.

C3 |IlocTosinubie 3aTpaThl cocTaBistioT 303. 1. 30
Hcnonw3ys nanusie Tabnuie, onpeaenute: npu |2, 20
KaKoM 00beMe BBIITYCKa CpeaHue 001me 3. 16
3aTpathl OyAyT MUHHUMaJIbHBIMHU. 4. 24

O0bem
BBIITYCKa
() 1 | 2 | 3| 4
[IpenenvHbIe
3aTpaThl 30 20 16 24
C4 |Omnpenenute HOPMY OOCITYKUBAHUS TS Ortser:

PabOTHHUKOB KaJpOBOM CIY>KOBI 110
CJICAYIOIIMM JaHHBIM:

UucneHHOCTh
Kareropun IIepCcoHaIa,
Yell.

PyxoBonuTenn 100
Cnenuanuctbl 250
[Tpoune cimyxariue 48
Paboune 600
PaboTHUKH KaIpOBOA

CITY>KOBI 6

Boumnmre Bamn
BapUaHT OTBETA

D. PemnTe 3a1a4y 4 0OTMeThTe NPABWIbHBIN OTBET.

3anauya olleHUBAETCH B 1€BATH 0AJIJIOB

Ne YciaoBue 3agaun OTBeThI Ounenka
D1 |Haiitu Benuuuny 1006aBiI€HHON CTOUMOCTH, 1. 22000

€CJIM U3BeCTHO: (hupMa npojaia 20 eTuHuUIl 2. 10000

npoaykiuu 1o 1rexe 1500 py6. 3a mTyKy, 3. 14000

a e€ 3aTpaThl COCTABUJIU: 4. 25000

Ha 3apaboTHyto miary — 6500 pyo0.,

Ha amopTu3zaruio — 3000 pyo.,

Ha MOKYIKY CbIpbs 1 MaTtepuanoB — 8000 py6
Ha OKynKy obopyaoBanaus — 5000 py6.

*o
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